Nutzungsbedingungen ,10 Jahre Garantie

Nutzungsbedingungen ,, 10 Jahre Garantie“10-jahrige Garantie fiir Produkte
der Marke Kinderkraft-Garantiebedingungen:

1. Der Garantiegeber ist 4Kraft sp. z 0.0. als Gesellschaft mit beschrankter Haftung des polnischen
Rechts mit Sitz in Posen, Geschiaftsadresse: Tatrzanska 1/5, 60-413 Posen, Polen, eingetragen in das
polnische Handelsregister des Amtsgerichts Posen unter der Nummer 0000378767, USt-IdNr: PL
7811861679.

2. Diese Garantie gilt fiir Produkte der Marke , Kinderkraft®, die auf dem Gebiet der
Mitgliedsstaaten der Europaischen Union (einschlief3lich Deutschland) gekauft und
verwendet werden, mit Ausnahme der Uberseegebiete, insbesondere: Azoren, Madeira, Kanarische
Inseln, franzosische Uberseedepartements, Aland-Inseln, Athos, Ceuta, Melilla, Helgoland, Biisingen
am Hochrhein, Campione d'Italia und Livigno und im Gebiet des Vereinigten Konigreichs
Grofbritannien und Nordirland, ausgenommen britische Uberseegebiete, insbesondere: Falkland-
Inseln, Bermuda und Cayman-Inseln (im Folgenden: "Produkte"). Die Garantie wird Verbrauchern
angeboten, die Kinderkraft-Produkte fiir den privaten Gebrauch erworben haben
("Garantienehmer™). Neben der Garantie gelten uneingeschrankt die gesetzlichen
Gewahrleistungsanspriiche.

3. Der Garantiegeber gewahrt fiir die Produkte der Marke ,Kinderkraft” (Auf3er Textilelemente und
Akzessorien) eine Garantie gegen Material-oder Herstellungsfehler, sofern die bei Vertragsabschluss
vorliegende Bedienungsanleitung beachtet wurde (Herstellergarantie).

4. Unabhangig von dieser Garantie stehen dem Verbraucher die gesetzlichen Gewdahrleistungsrechte
zu. Diese Rechte des Verbrauchers werden von dieser Garantie nicht eingeschrankt.

5. Die Garantiezeit des Herstellers betragt 10 Jahre und beginnt mit der Lieferung des Produktes an
den Kaufer.

6. Tritt wahrend der Garantiezeit ein Herstellungs-und Materialfehler auf, wird das Produkt
kostenlos repariert oder -nach dem freien Ermessen des Garantiegebers-gegen ein neues
ausgetauscht.

7. Die Herstellergarantie ist nicht libertragbar und kann daher nur vom ersten Kaufer in Anspruch
genommen werden.

8. Voraussetzung der 10-jahrigen Garantie ist, dass der Kaufer innerhalb von 30 Tagen nach dem
Kauf des Produktes das Formular ausfiillt, das unter kinderkraft.com/deverfiigbar ist. Bei der
Anmeldung muss der Kaufer den Kaufbeleg im Original vorzeigen (hochladen).

9. Tritt wahrend der Garantiezeit ein Herstellungs-oder Materialfehler auf, erfolgt die Anmeldung
von Garantieanspriichen iiber das Ausfiillen des auf der kinderkraft.com/dezur Verfiigung gestellten
Formulars. Nach dem Absenden des Formulars wird der Garantiefall vom Kundendienst tiberpriift.
Wir werden Thre Anfrage schnellstmoglich bearbeiten und die Information unter welcher Nummer
Ihr Anliegen bei uns eingegangen ist, zusenden. Sie erhalten auch Anweisungen zum weiteren
Vorgehen.

10. Im Rahmen der Garantie bietet der Garantiegeber den Door-to-Door Service an. Das mangelhafte
Produkt wird von der Haustlir des Garantienehmers durch einen Kurier abgeholt und zum



Servicedienst des Garantiegebers transportiert. Das reparierte Produkt wird dann wieder an die
Haustiir des Garantienehmers zuriickgebracht. Dieser Service ist kostenfrei.

11. Entscheidet sich der Garantienehmer den Door-to-Door Service nicht in Anspruch zu nehmen,
stellt ihm der Garantiegeber einen Riicksendeschein kostenlos zur Verfiigung.

12. Versendet der Garantienehmer das mangelhafte Produkt auf eigene Kosten, erstattet der
Garantiegeber die Versandkosten fiir die kostengiinstigste Versandvariante.

13. Der Garantienehmer ist verpflichtet, das Produkt in der Original-oder Ersatzverpackung zu
liefern, ggf. mit allem Zubehor. Der Garantienehmer haftet fiir alle Schaden, die sich aus der
Verwendung von Ersatzverpackungen oder dem mangelnden angemessenen Schutz des Produkts
ergeben.

14. Mangel, welche wahrend der Garantiezeit festgestellt wurden, werden so schnell wie moglich,
spatestens jedoch 14 Arbeitstage nach der physischen Abnahme des Produkts durch den
Servicedienst des Garantiegebers zur Reparatur kostenlos behoben und an die Transportperson
iibergeben.

15. Die Frist der Mangelbeseitigung gemaf3 Pkt. 14 kann um die Zeit verldngert werden, die fiir die
Lieferung der erforderlichen Ersatzteile erforderlich ist, jedoch nicht langer als 30 Arbeitstage. In
diesem Fall wird der Garantienehmer iiber die Verldngerung der Reparaturzeit und die
voraussichtliche Mangelbeseitigungsfrist informiert.

16. Der Garantiegeber behdlt sich das Recht vor, die unter Pkt. 14 und 15 genannte Fristen zu
verlangern, wenn Umstdnde hoherer Gewalt, wie etwa Naturkatastrophen, soziale Unruhe usw.,
eintreten.

17.1Im Falle, dass die Reparatur einen Austausch von Teilen erfordert, bleibt das mangelhafte
Element im Eigentum des Garantiegebers. Die fiir den Austausch verwendeten Teile konnen von
einem anderen Hersteller sein, wenn es sich um ein mindestens gleichwertiges technisches Element
handelt.

18.Im Falle der Meldung eines Mangels, welcher nicht unter die Garantie fallt, tragt der
Garantienehmer die Kosten der Reparatur des Produkts. Dabei wird der Garantienehmer iiber die
Kosten der Reparatur informiert und die Reparatur nur nach dessen Zustimmung durchgefiihrt.

19. Die Garantie gilt in folgenden Fallen nicht:

1) Bei Defekten die als Folge von Nachlassigkeit oder eines Unfalls und/oder einer Nutzung
oder Wartung, die nicht in der Bedienungsanleitung beschrieben ist, auftreten,

2) Schdden am Produkt infolge unsachgemafier Wartung oder Verwendung unsachgemafier
Chemikalien,

3) Farbverdnderungen/Verfarbungen, wenn das Produkt starkem Sonnenlicht ausgesetzt
ist,

4) Schaden, die bei normalen Verschleifs entstanden sind,

5) bei Schiaden durch unsachgemafien Gebrauch oder wenn das Produkt in
Nichtiibereinstimmung mit der Gebrauchsanweisung behandelt und benutzt wurde.

20. Die Garantie gilt nicht fiir Anspriiche aufgrund technischer Parameter des Produkts, sofern sie
mit der Bedienungsanleitung des Garantiegebers oder anderen Dokumenten, in denen technische
Parameter des Produkts angegeben wurden, ibereinstimmen. Die Garantie umfasst nicht Schaden



oder Aufwendungen, die als Folge eines Sachmangels entstehen(Mangelfolgeschdden).Die Garantie
erstreckt sich nicht auf mitgeliefertes Zubehor (z.B.: Batterie, Ladegerat, Zusatz-oder Ersatzzubehor).

21. Der Garantienehmer verliert seinen Garantieanspruch im Falle:
e 1) der Beschadigung des Garantieplomben,
e 2)der Verletzung des Typenschildes mit der Seriennummer oder,

e 3) bei unbefugter Reparatur, System-oder Konstruktionsdnderung durch den
Garantienehmer.

22. Diese Garantie fiir in Deutschland gekaufte Produkte unterliegt deutschem Recht, unter
Ausschluss der Regelungen der UN-Konvention zum Internationalen Warenkauf (CISG).

23. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam sein, so bleibt im Ubrigen die
Wirksamkeit der Bedingungen davon unbertihrt.



